"“|LUSTRE MUNICIPALIDAD DE VALPARAISO

valparaiso.  zqmay 2033 N 3049

VISTOS:

La providencia N°103, de 25 de mayo de 2023, de la Direccidn
de BSequridad Ciudadana; lo dispuesto en la Ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, El Decreto
Alcaldicio N® 1692 de fecha 5 de julio de 2021 y en mi calidad
de Alcalde de Valparaiso,

CONSIDERANDO:
1} Que, la I. Municipalidad de Valparaiso =se encuentra
ejecutando del Programa "“Barrios Prioritarios®”, en el marco de
convenio de transferencia suscrito con la Subsecretaria de

Prevencidon del Delito.

2] Que, en el preocceso de ejecucidén de dicho programa, la
Municipalidad requiere llamar a concurso pliblico para proveer
personal conbratado bajo la meodalidad de hnonoraric a suma
alzada para cuatro cargos de “Monitores/as ciudadanos Barri
Almendral™.

DECRETO:

Llamase a concursc puablice con el objeto de proveer cargos de
“"Monitores ciudadanes para el sector Barrio Almendral”, gue es
ejeculado por TI. Municipalidad Valparaiso, en el marco del
convenic referido.

Apruébanse las Bases gue regularan la postulacién al referido
concurso cuyo texto es el siguliente:

| | DATOS GENERALES DEL CARGO/PUESTO
Nombre del
cargo/puesto

Maonitares/ras ciudadanos/as

Institucion/Entidad | llustre Municipalidad de Valparaiso

Area de ] ] ] ]
4 Monitores/as ciudadanos/ Barrios Prioritarios ” Barrio Almendral”
Trabajo/Programa | Moo/ i :
Regidn Valparaiso
Ciudad Valparaiso

1) Técnico de nivel superior, del drea de la seguridad publica, prevencion
de riesgo, gestidn urbana, turismo, ciencias sociales y/o afin, con Titulo
técnico a nivel superior.
2) Experiencia en trabajo en eguipos.
3) Experiencia en atencion de publico.
Perfil del cargo 4) Experiencia en trabajo comunitario.
5) Experiencia en elaboracion de informes,
&) Conocimiento territorial sobre la comuna de Valparaiso. |
7) Poseer habilidades blandas como comunicacion efectiva, flexibilidad,
liderazgo, paciencia y tolerancia a la frustracion, capacidad de resolucién |
] de problemas y trabajo en equipo. _
’I 1) Apoyar la vigilancia preventiva existente, coordinando con dispositivos
| Funciones de seguridad en terreno.

principales 2)Recoger informacién de delitos / incivilidades de transedntes, locatarios
| y/o vecinos del sector




MUNICIPALIDAD DE VALPARAISO

3) Asistir a turistas, visitantes nacionales, extranjeros y publico en generai-'
entregando todo tipo de informacion referida al barrio Almendra o de la
comuna Valparaiso (atractivos, transporte, servicios publicos, ete.) |
4) Realizar una labor educativa y de autocuidado a los transedntes para
prevenir delitos en el espacio pablico, junto con la entrega de mapas y otros.
5) Realizar rondas preventivas e informativas en el perimetro de
intervencian.

&) Activar protocolo de actuacién preventivo en caso de identificacion /
presencia de factores de riesgo.

7) Visitar a locatarios del sector de intervencion de manera de cultivar una
relacion de proximidad y promocion de prevencion del delito.

8) Informar a través de una hoja de ruta sobre factores de riesgo (fisicos,
sociales, comerciales) presentes en el sector a intervenir,

9) Informar a través de una hoja de ruta todo evento que se encuentre fuera
de los margenes de la normalidad.

10)En casos de presenciar incivilidades / delitos, activar red de seguridad:
coordinacion con Carabineros de Chile y Central Camaras (Seguridad
Ciudadana)

11) En casos de delitos, brindar contencién inmediata a las victimas, activar
redes en la materia e incentivar la denuncia. |
12) En casos de emergencias de salud, proveer primeros auxilios y activar
redes en la materia.

"1l REQUISITOS DE LOS POSTULANTES

Nivel Educacional
‘ solicitado

Técnico de nivel superior

' Experiencia
solicitada (afios ¥
areas del

1 afio de experiencia [ deseable)

| quehacer) |
| = Manejo comunicacional: comunicacion efectiva, capacidad de
transmitir mensajes e informacion en forma vertical y horizontal.
Competencias Habilidad para comunicarse con su entorno
transversales Trabajo en equipo: Capacidad de fomentar el trabajo en equipo,
asi como el compromiso individual y colectivo, buenas relaciones
—— interpersonales

[
| Competencias

especificas para el
cargo

. Empatia

- Autocontrol

- Integridad |

. Compromiso

. Tolerancia |

. Atencidn a publico

- Conocimiento de primeros auxilios

. Conocimiento de Microsoft Office (manejo de Word, Excel, FPT
a nivel usuario basico)

. Conocimiento a nivel usuvario basico de navegadores de
internet.

. Conocimiento de idiomas (deseable)

. Conocimiento del patrimonio de los hitos historicos del de

Valparaiso (deseable)

It CONDICIONES DE TRABAJO

| lornada Completa de 44 horas semanales, a través de sistema de turnos rotativos.
| Ingreso Mensual bruto: $630.080.-

- Curriculum vitae

- Copia Titulo técnico de nivel superior
- Copia Cédula de Identidad (ambos lados)
- Certificados que acrediten formacién adicional (diplomado, postitulos o cursos). |
- Certificado de antecedentes para fines especiales (antigliedad no superior a 30 dias)
- Certificado de inhabilidades.
'V RECEPCION DE ANTECEDENTES Y POSTULACIONES




= =—|LUSTRE MUNICIPALIDAD DE VALPARAISO : '
| Los/as interesados/as en postular, deben hacer llegar sus antecedentes a calle Condell #1490
| (Municipalidad de Valparaiso), tercer piso Direccion de Seguridad Ciudadana en sobre cerrado
indicando “Concurso Monitores/ras Ciudadanos/as” y el nombre del postulante.

Convocatoria

| El plazo para la recepcién de los antecedentes se extendera desde jueves 01 hasta el viernes 9
de junio 2023.
Desde las 09:00 a 13:30 horas y desde las 15:30 a 17:00 horas.

Vi CONDICIONES GENERALES

A la fecha de cierre de la recepcu:m de las pnstuFacmnes aI proceso de 5elecc1on las persunas
interesadas deberan haber acreditado por completo todos sus antecedentes y requisitos
solicitados. Los|as) postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacion
gue presentan. La presentacién de documentos de postulacion incompletos, alterados y/o no
presentacion de algin antecedente que respalde el cumplimiento de los requisitos, dejard sin
efecto automaticamente la postulacién.

Las etapas del proceso de seleccidn, son sucesivas y excluyentes entre ellas. Estas etapas pueden
tener algunas variaciones, dependiendo del proceso y las necesidades. La no presentacion a
cualguier etapa, una vez citado(a), lo(a) imposibilitara de seguir adelante en el proceso.

Asimismo, la Autoridad competente tendra la facultad para declarar “Desierto” este proceso por
falta de postulantes idoneos para el cargo, como también, de declararlo "Nula” o “Sin efecto” por
razones de fuerza mayor.

Las fechas publicadas son sélo referenciales. Sin perjuicio de lo anterior, la Autoridad competente
podra modificar los plazos contenidos en la publicacion, por razones de fuerza mayor y sin que
tenga la obligacion de informar de sus fundamentos.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE. JORGE  SHARP
T.NEo

FAJARDO, Alcalde de Valparaiso. MARIELLA VALDES AVIILA,
Secretaria Municipal.

Lo gue comunice a UD. para su conocimiento ¥y
fines consiguientes.

Saluda atte. a UD.

Secretar

Distribucidn:
Gabinste

pA.J

Dideco

Secretaria Municipal




